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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE VENTA DE ENTRADAS Y PARTICIPACIÓN EN 

LA CONVENCIÓN ANIVERSARIO DXN ARGENTINA S.R.L. 

 

Evento: Convención Aniversario DXN Argentina S.R.L. 

Fecha del evento: 17 de Octubre de 2026 

Lugar: Hotel Hilton Buenos Aires, [Av Macacha Güemes, 351, Ciudad autónoma de Buenos 

Aires, Argentina] 

 

1. Objeto 

El presente documento describe los términos y condiciones (los "Términos y Condiciones") 

aplicables a la compraventa de entradas y a la participación en la Convención Aniversario (el 

"Evento") organizado por DXN Argentina S.R.L., CUIT N.° 33-71206219-9 (el "Organizador"). 

2. Aceptación de los Términos y Condiciones 

La adquisición de la entrada y/o el ingreso al Evento implican la aceptación de los presentes 

Términos y Condiciones. Los asistentes podrán consultar estos Términos y Condiciones en los 

puntos de venta habilitados, el sitio web del Organizador y por todo otro medio que el Organizador 

disponga. 

3. Participación 

El Evento se encuentra abierto al público en general con un cupo de mil quinientos (1.500) 

participantes. Los menores de dieciocho (18) años no podrán asistir ni participar en el Evento.  

No obstante lo anterior, el Organizador podrá, a su exclusivo y absoluto criterio, permitir el 

ingreso o la participación de menores de dieciocho (18) años al Evento, sujeto a los términos, 

condiciones, restricciones o requisitos que el Organizador determine oportunamente. 

El tenedor de una entrada válida tendrá derecho a participar en el Evento, sujeto al cumplimiento 

de los presentes Términos y Condiciones. 

4. Entradas 

Las entradas serán comercializadas de forma presencial por el Organizador, directamente o a 

través de sus Centros de Distribución Independiente autorizados. 

Las entradas no son nominativas y podrán ser cedidas a terceros antes del ingreso al Evento. 

Para ingresar al Evento, los asistentes deberán presentar la entrada correspondiente y completar 

el proceso de acreditación dispuesto por el Organizador. 

La entrada deberá conservarse durante toda la permanencia en el Evento y exhibirse cuando sea 

requerida por el Organizador. 

5. Precio y pago 

El precio de la entrada, independientemente de que se adquiera directamente del Organizador o 

de un Centro de Distribución Independiente, es de pesos cincuenta y dos mil ($ 52,000.00) IVA 

incluido, pagadero en efectivo o depósito bancario a la cuenta que oportunamente se indique. 

La compra se perfeccionará una vez acreditado el pago correspondiente. 
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6. Servicios incluidos 

La entrada comprende exclusivamente: 

 ingreso al Evento; 

 acceso a las actividades desarrolladas durante el Evento; 

 una (1) snack box. 

Cualquier otro gasto no expresamente indicado será de exclusiva responsabilidad del participante. 

7. Cancelaciones y reembolsos 

Salvo que el Organizador informe expresamente lo contrario, las entradas adquiridas no admiten 

cambios ni reembolsos. 

En caso de que el Organizador cancele o reprograme el Evento, comunicará oportunamente dicha 

decisión a través de sus canales oficiales de comunicación (incluyendo, sin limitación, el sitio 

web oficial, la página oficial de Facebook y el grupo oficial de WhatsApp) y/o por correo 

electrónico a los datos de contacto proporcionados por el tenedor de la entrada, cuando estuvieran 

disponibles.  

Si el Evento fuera cancelado sin ser reprogramado, los tenedores de entradas tendrán derecho al 

reembolso del precio de la entrada. Si el Evento fuera reprogramado, las entradas mantendrán su 

validez para la nueva fecha. Los tenedores de entradas que no puedan asistir al Evento en la nueva 

fecha podrán solicitar el reembolso conforme al procedimiento que comunique el Organizador. 

8. Modificaciones 

El Organizador se reserva el derecho de determinar qué constituye una necesidad operativa 

razonable y podrá realizar modificaciones razonables respecto del programa, cronograma, 

expositores, actividades, lugar, horario u otros aspectos operativos del Evento cuando ello resulte 

necesario por razones organizativas, de seguridad, fuerza mayor o causas ajenas a su control 

razonable, procurando afectar lo menos posible la experiencia de los asistentes. 

A los fines de los presentes Términos y Condiciones, se entenderá por "Fuerza Mayor", de manera 

enunciativa y no taxativa: 

a) Caso fortuito, desastres naturales, condiciones climáticas severas, inundaciones, terremotos o 

incendios; 

b) Epidemias, pandemias o emergencias de salud pública, incluyendo cualquier restricción, 

cuarentena o prohibición de viaje relacionada dispuesta por autoridades gubernamentales; 

c) Disturbios civiles, motines, actos de terrorismo, guerra, hostilidades o alteraciones del orden 

público; 

d) Huelgas laborales nacionales, regionales o locales, conflictos gremiales, medidas de fuerza o 

paros generales de transporte; 

e) Fallas, interrupciones o cortes imprevistos en los servicios públicos, electricidad, suministro de 

agua, telecomunicaciones o infraestructura del lugar del Evento; 

f) Cualquier ley, orden, reglamento, demora o revocación de permisos municipales, directiva o 

acto oficial dispuesto por cualquier autoridad pública u organismo gubernamental de la República 

Argentina; o 
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g) Cualquier otra emergencia, evento o circunstancia ajena al control razonable del Organizador. 

Tales modificaciones no generarán derecho a reclamo ni reembolso, salvo disposición legal 

aplicable o decisión expresa del Organizador. 

9. Conducta de los asistentes 

Los asistentes deberán mantener un comportamiento respetuoso hacia los demás asistentes, el 

personal del Organizador y las instalaciones donde se desarrolle el Evento. 

El Organizador se reserva el derecho de admisión y podrá disponer el retiro de cualquier persona 

cuya conducta comprometa la seguridad, el normal desarrollo del Evento, incumpla instrucciones 

razonables impartidas por el personal del Evento o del establecimiento o infrinja disposiciones 

legales o reglamentarias, sin que ello genere derecho a reembolso. 

10. Uso de imagen 

Durante el Evento se tomarán fotografías y se realizarán filmaciones. El material obtenido podrá 

ser utilizado por el Organizador, su sociedad controlante, sus subsidiarias y las entidades que 

integran el grupo de empresas DXN a nivel mundial (en conjunto, el "Grupo DXN"), total o 

parcialmente, en forma perpetua, con fines institucionales, informativos, publicitarios y 

promocionales relacionados con sus actividades, en la República Argentina y/o en el exterior, a 

través de cualquier medio o soporte de difusión existente o futuro. El asistente podrá, en todo 

momento, revocar dicha autorización mediante solicitud dirigida a contacto.arg@dxn2u.com, con 

copia a pdpa@dxn2u.com, o por correo postal a DXN Argentina SRL, Leandro N. Alem 651, PB, 

(C1001), Ciudad Autónoma de Buenos Aires, sin perjuicio de la validez de los usos ya realizados 

con anterioridad a la revocación y de los daños que dicha revocación pudiera ocasionar a terceros 

de buena fe. 

La adquisición de la entrada y la asistencia al Evento implican el conocimiento y aceptación de 

las condiciones precedentes, sin perjuicio de la autorización expresa para el uso de imagen y voz 

por parte del Grupo DXN, en forma perpetua, que será requerida al momento del ingreso, de 

conformidad con lo previsto en el artículo 53 del Código Civil y Comercial de la Nación. 

11. Protección de datos personales 

Los datos personales que resulten necesarios para la compra de la entrada y la participación del 

asistente en relación con el Evento —nombre, apellido, código de membresía, teléfono, domicilio 

y correo electrónico—serán tratados por DXN Argentina SRL, en su carácter de responsable del 

tratamiento, con domicilio en Leandro N. Alem 651, PB, (C1001), Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires, de conformidad con la Ley N.º 25.326, exclusivamente para las finalidades relacionadas 

con la organización del Evento, la gestión de la participación de los asistentes y las autorizaciones 

que estos otorguen. La provisión de dichos datos es obligatoria para la compra de la entrada y la 

participación en el Evento; la negativa a proporcionarlos podrá impedir dicha compra o 

participación. Se conservarán únicamente durante el plazo necesario para cumplir con las 

finalidades aquí descriptas. Asimismo, la imagen y la voz de los asistentes, cuando permitan su 

identificación, podrán ser tratadas para los fines institucionales, informativos, publicitarios y 

promocionales previstos en el apartado 10 y en la autorización de uso de imagen y voz suscripta 

por cada asistente. 

Los titulares de los datos personales podrán ejercer los derechos de acceso, rectificación, 

actualización y supresión de sus datos en los términos previstos por la Ley N.º 25.326, mediante 

solicitud dirigida a contacto.arg@dxn2u.com, con copia a pdpa@dxn2u.com, o por correo postal 

a DXN Argentina SRL, Leandro N. Alem 651, PB, (C1001), Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 
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u otra dirección de correo electrónico, domicilio físico, o responsable designado/Oficial de 

Protección de Datos que se actualice oportunamente en el sitio oficial del Organizador, cuyas 

actualizaciones aplicarán automáticamente al presente. El Organizador dará respuesta a las 

solicitudes de acceso dentro de los diez (10) días corridos, y a las solicitudes de rectificación, 

actualización o supresión dentro de los cinco (5) días hábiles, contados desde la recepción de la 

solicitud, conforme a la normativa aplicable. 

La Agencia de Acceso a la Información Pública, en su carácter de órgano de control de la Ley N.º 

25.326, tiene la atribución de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten 

afectados en sus derechos por incumplimiento de las normas vigentes en materia de protección 

de datos personales. 

12. Responsabilidad 

Cada asistente será responsable de la guarda y cuidado de sus efectos personales durante el 

Evento. En caso de que el Organizador permita el ingreso o la participación de un menor de 

dieciocho (18) años, el padre, madre o tutor que lo acompañe será plenamente responsable de la 

seguridad, la conducta y los efectos personales del menor. El Organizador no será responsable por 

la pérdida, daño o sustracción de objetos personales, ni por las lesiones que resulten de la propia 

conducta del asistente. 

El Organizador solo responderá por los daños que resulten directamente de sus propios actos u 

omisiones, o de las personas por quienes deba responder legalmente, en la medida prevista por la 

normativa aplicable. El Organizador no será responsable por hechos o daños causados por los 

asistentes, por terceros ajenos, o por circunstancias fuera de su control razonable, salvo en los 

casos en que dicha responsabilidad no pueda excluirse conforme a la normativa aplicable. 

13. Indemnidad 

Los asistentes deberán mantener indemne al Organizador, al Grupo DXN, a la administración del 

predio, y a sus respectivos directores, funcionarios y empleados, frente a cualquier reclamo, 

demanda, acción, responsabilidad, pérdida, daño, costo o gasto (incluyendo honorarios legales 

razonables y costas judiciales) que surja de, o esté relacionado con: 

a) Cualquier daño a la propiedad, destrucción, pérdida, lesión o conducta indebida causada directa 

o indirectamente por los asistentes; o 

b) Cualquier incumplimiento por parte del asistente, o de las personas bajo su supervisión, de los 

presentes Términos y Condiciones o de la normativa local aplicable. 

14. Ley aplicable y resolución de disputas 

Los presentes Términos y Condiciones se regirán, interpretarán y ejecutarán de conformidad con 

las leyes de la República Argentina. Cualquier disputa, controversia o reclamo que surja de, o esté 

relacionado con, los presentes Términos y Condiciones o el Evento, quedará sometido a la 

jurisdicción exclusiva de los tribunales nacionales competentes con asiento en la Ciudad de 

Buenos Aires, donde se desarrolla el evento. 


